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CONDIÇÕES GERAIS DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE TREINAMENTO EM 
TERAPIAS CORPORAIS 
 
Pelo presente instrumento particular de Condições Gerais de Prestação de Serviços de 
Treinamento em Terapias Corporais que regulam a relação contratual entre Buddha 
Spa College Ltda., pessoa jurídica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o nº 
51.989.086/0001-68 com sede na Rua Itápolis, 555, Pacaembu, São Paulo/SP, CEP 
01245-000, neste ato, por seu representante legal nos termos dos seus atos 
constitutivos, doravante denominada simplesmente CONTRATADA, e, de outro lado, 
CONTRATANTE de serviços identificado no Ficha de Inscrição ao Treinamento em 
Terapias Corporais, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE/ALUNO, 
conforme termos e condições abaixo especificados: 
 
1. Definições 
1.1. Fica certo e ajustado as definições abaixo indicadas que serão aplicadas na 
interpretação do presente instrumento particular de Condições Gerais de Prestação de 
Serviços de Treinamento em Terapias Corporais: 
 
Aluno: É o terapeuta corporal que contrata os serviços de treinamento em terapias 
corporais oferecidos pela CONTRATADA; 
 
Aula Presencial: é o ensino ministrado presencialmente que poderá, ou não, conter 
aulas práticas, nas dependências da CONTRATADA, ou, em espaços por ela 
credenciados a serem informados previamente ao início das aulas pela CONTRATADA 
no endereço de e-mail informado pelo ALUNO na FICHA DE INSCRIÇÃO; 
 
Aula EAD: Significa Ensino À Distância e trata-se de modalidade de ensino onde as 
aulas são ministradas na modalidade on line via conexão pela internet na 
PLATAFORMA, seja por vídeo em aulas gravadas, em aulas on line ao vivo via 
plataforma de ensino, lives difundidas em mídias, ou, plataformas sociais, sendo que 
tais informações estarão descritas na ficha do curso disponível no seguinte endereço 
eletrônico: https://buddhaspacollege.com.br e escolhido pelo ALUNO no momento da 
sua contratação, por meio da adesão na FICHA DE INSCRIÇÃO;  
 
BUDDHA SPA COLLEGE: É o centro de treinamento criado e desenvolvido pelo 
SISTEMA BUDDHA SPA, com o objetivo de desenvolver e profissionalizar o mercado 
de terapeutas corporais e situado na Rua Itápolis, 555, São Paulo/SP, Cep. 01245-000; 
 
Certificado Buddha Spa College: É o certificado de conclusão de curso e de 
aprovação, emitido digitalmente ao final do CURSO, emitido pelo BUDDHA SPA 
COLLEGE;  
 
Conteúdo Programático: são os detalhes do treinamento, tais como, ementa, carga 
horária, pré-requisitos para possibilitar o início no curso pretendido, além do valor de 
cada CURSO e estarão disponíveis no endereço eletrônico da CONTRATADA, qual 
seja: https://buddhaspacollege.com.br; 
 
Contratada: É a Buddha Spa College Ltda., pessoa jurídica responsável pelo BUDDHA 
SPA COLLEGE que oferece o Treinamento em Terapias Corporais, integrante do 
SISTEMA BUDDHA SPA; 
 
Contratante: É o ALUNO; 
 
Curso: É o treinamento escolhido e contratado pelo ALUNO que corresponde aos 
cursos livres com certificação de participação e aprovação, disponibilizados pelo 

https://buddhaspacollege.com.br/
https://buddhaspacollege.com.br/


Página 2 de 7 

 

Condição Geral de Contrato - Treinamento College_v1_20240223 

BUDDHA SPA COLLEGE, que serão prestados pela CONTRATADA, mediante 
formação de TURMAS; 
 
Ficha de Inscrição: É o documento pelo qual o ALUNO, manifesta eletronicamente sua 
intenção em contratar os serviços de treinamento em terapias corporais oferecidos, 
escolhe os CURSOS que serão realizados manifestando sua adesão à esta Condição 
Geral de Contrato; 
 
Pacote: É o conjunto de CURSOS escolhidos e pagos pelo ALUNO, identificados na 
FICHA DE INSCRIÇÃO e compõem os serviços contratados que serão prestados pela 
CONTRATADA, mediante formação de TURMAS; 
 
Plataforma: É a plataforma de EAD do BUDDHA SPA COLLEGE, disponível por meio 
do endereço eletrônico https://buddhaspacollege.com.br, cujo o acesso on line será de 
inteira responsabilidade do ALUNO; 
 
Sistema Buddha Spa: Trata-se da maior rede de spas urbanos do Brasil; 
 
Turma: É a definição do dia, período e horário em que determinado CURSO será 
iniciado, conforme definição do BUDDHA SPA COLLEGE e informado previamente ao 
ALUNO por meio do endereço eletrônico por ele fornecido na FICHA DE INSCRIÇÃO; 
 
2. Objeto 
2.1. A presente Condição Geral de Contrato, tem por objeto a contratação da 
CONTRATADA para prestar serviços de treinamentos em terapias corporais na 
modalidade de CURSO(S) livres, mediante livre escolha do ALUNO, cujo detalhamento 
dos CURSOS, ou, PACOTES, estarão integralmente disponíveis no endereço eletrônico 
da CONTRATADA, qual seja: https://buddhaspacollege.com.br. 
2.2. A FICHA DE INSCRIÇÃO possuirá o detalhamento dos CURSO(S) escolhido(s) 
pelo ALUNO.  
2.3. Com a assinatura eletrônica da FICHA DE INSCRIÇÃO, o ALUNO manifesta sua 
adesão e concordância com os termos da presente Condições Gerais de Prestação de 
Serviços de Treinamento em Terapias Corporais.   
 
3. Curso 
3.1. O CURSO escolhido pelo ALUNO será oferecido pela CONTRATADA, mediante 
disponibilidade de TURMA do CURSO escolhido e pago pelo ALUNO, conforme FICHA 
DE INSCRIÇÃO assinada digitalmente pelo ALUNO no ato da contratação do CURSO 
escolhido na PLATAFORMA. 
3.2. O CURSO escolhido pelo ALUNO poderá ser ministrado pela CONTRATADA na 
modalidade AULA PRESENCIAL, nas dependências do BUDDHA SPA COLLEGE, ou, 
outro lugar previamente informado por ela, ou, via AULA EAD na PLATAFORMA. O 
endereço eletrônico da CONTRATADA conterá a informação se o CURSO será 
ministrado via AULA PRESENCIAL, AULA EAD, ou, ainda de forma hibrida, possuindo 
aulas presenciais e aulas EAD. 
3.3. O ALUNO tem ciência que o fato de optar por realizar AULA PRESENCIAL, não 
indicará que suas aulas serão 100% (cem por cento) práticas, tendo em vista a natureza 
dos conteúdos e as técnicas pedagógicas que se fizerem necessárias. 
3.4. No caso da realização de aulas práticas em AULA PRESENCIAL, o ALUNO está 
ciente que o método de fixação das técnicas apreendidas compreende que aplique, ou, 
seja submetido às técnicas disseminadas durante o CURSO, bem como, reconhece que 
tais técnicas envolvem manipulação manual do corpo e pele, os quais poderão resultar 
em ruborização, sensibilidade, desconforto muscular de até 48h após a realização do 
treinamento, além de possíveis hematomas, à depender da sensibilidade e/ou 
fragilidade capilar, nos casos de terapia de estética corporal. 

https://buddhaspacollege.com.br/
https://buddhaspacollege.com.br/


Página 3 de 7 

 

Condição Geral de Contrato - Treinamento College_v1_20240223 

3.5. O ALUNO autoriza e consente em ser submetido às terapias corporais, conforme 
especificação no item 3.4. acima, durante todo o período de CURSO, comprometendo-
se em alertar aos seus treinadores, caso esteja acometido de contraindicação 
permanente, ou, temporária que impeça ser submetido às terapias corporais de 
massoterapia, ou, estéticas objeto do CURSO. 
3.6. O CONTEÚDO PROGRAMÁTICO foi integralmente desenvolvido e criado pela 
CONTRATADA, considerando sua expertise com o treinamento de terapeutas do 
SISTEMA BUDDHA SPA, não podendo ser divulgado, ou, compartilhado com terceiras 
pessoas que não realizaram o treinamento. 
3.7. A CONTRATADA poderá promover alterações de TURMA, horários de aulas, no 
calendário de sua realização e agrupamentos de classes, bem como outras medidas 
que por razões de ordem administrativas e/ou técnicas se fizerem necessárias, desde 
que haja prévia comunicação ao ALUNO.  
3.8. O ALUNO está ciente que o CURSO ocorrerá somente se houver o 
preenchimento do número mínimo de alunos no CURSO escolhido, de acordo com 
as normas estabelecidas pela CONTRATADA, sendo que, na eventualidade de não 
ser formada TURMA, os valores pagos pelo ALUNO serão restituídos ao ALUNO.  
3.9. O ALUNO poderá desistir do CURSO com até 05 (cinco) dias de antecedência 
ao início das aulas, mediante comunicado por escrito ao seguinte endereço de e-
mail: atendimento@buddhaspacollege.com.br , situação em que os valores pagos 
pelo ALUNO serão devolvidos, sendo que, a CONTRATADA fará a retenção de 20% 
(trinta por cento) do valor total do curso a título de multa pelo cancelamento do 
CURSO. Na hipótese do ALUNO solicitar o cancelamento do CURSO com menos 
de 05 (cinco) dias do início do CURSO, não haverá devolução dos valores pagos 
em favor da CONTRATADA.  
3.10. O ALUNO que obtiver participação 100% (cem por cento) de presença e o mínimo 
de 70% (setenta por cento) de aprovação nas questões teóricas ao final de cada 
CURSO, por ele contratado, será considerando apto e receberá CERTIFICAÇÂO 
BUDDHA SPA emitido eletronicamente.  
3.11. Toda comunicação entre o ALUNO e a CONTRATADA se dará por meio dos 
endereços eletrônicos indicados, sendo pela CONTRATADA o seguinte endereço 
eletrônico: atendimento@buddhaspacollege.com.br , e, pelo ALUNO, o endereço 
eletrônico indicado na FICHA DE INSCRIÇÃO por ele preenchida.  
3.12. Na hipótese do ALUNO precisar faltar à alguma das AULAS programadas, 
deverá informar com antecedência de 24 Horas no seguinte endereço de e-mail 
atendimento@buddhaspacollege.com.br, solicitando o cancelamento da AULA, e, 
poderá agendar reposição dessa AULA de acordo com a disponibilidade de vagas 
em novos cursos similares. Hipótese do ALUNO não solicitar o cancelamento, ou 
efetuar com menos de 24 horas de antecedência, perderá o direito à reposição da 
AULA. 
3.13. O ALUNO tem ciência que após a aquisição do CURSO terá seis meses para 
iniciar as AULAS, se após o transcurso desse período, o ALUNO não tiver iniciado 
o CURSO e não tenha solicitado cancelamento, perderá acesso à PLATAFORMA 
e não terá direito a qualquer restituição de valores pagos. 
3.14. A presente Condição Geral de Contrato, possuirá vigência pelo período de tempo 
correspondente para a realização do CURSO, contratado pelo ALUNO e será 
considerado encerrado com o encerramento do CURSO, ou, no caso de eventual 
cancelamento por parte do ALUNO. 
 
4. Obrigações da CONTRATADA 
4.1. Coordenar acadêmica e administrativamente o CURSO, zelando pela sua qualidade 
e pelo cumprimento do conteúdo programático. 
4.2. Utilizar-se de profissionais especializados, com conhecimento e didática para, 
dentro dos horários de AULA(S) previamente definidos, ministrarem os CURSOS 
contratados, bem como, esclarecerem as dúvidas dos ALUNOS durante as aulas, ou, 
nos fóruns previamente disponibilizados para esclarecimento de dúvidas. 
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4.3. A CONTRATADA se reserva no direito de alocar livremente seus profissionais 
contratados para prestarem serviços de treinamento, podendo substituir os profissionais 
sem necessidade de prévia autorização, ou, comunicação ao ALUNO.  
4.4. Cumprir rigorosamente o cronograma do CURSO contratado pelo ALUNO, 
responsabilizando-se com o cumprimento do conteúdo programático, 
responsabilizando-se em repor eventuais aulas que não tenham ocorrido, ou, assuntos 
não ministrados. 
4.5. Emitir o CERTIFICADO BUDDHA SPA COLLEGE ao ALUNO que obtiver 
aprovação ao final de cada CURSO, ou, FORMAÇÃO por ele contratada, nos termos da 
Cláusula 3.8. acima.  
 
5. Obrigações do ALUNO CONTRATANTE 
5.1 O ALUNO responderá civil e criminalmente pela utilização inadequada do conteúdo 
do CURSO, por qualquer interferência no seu funcionamento que venha a prejudicar a 
funcionalidade do site da CONTRATADA e/ou por qualquer infração aos direitos autorais 
e patrimoniais da CONTRATADA em relação ao material fornecido, objeto deste 
contrato.  
5.2 A identificação do ALUNO envolvido em atos que prejudiquem o bom funcionamento 
do portal da CONTRATADA ou do material fornecido acarretará a exclusão do cadastro 
do mesmo, automática rescisão desta Condição Geral de Contrato e não ressarcimento 
dos valores pagos pelo CURSO, além da comunicação do fato às autoridades 
competentes, se for o caso.  
5.3 O ALUNO tem a responsabilidade de providenciar, por conta própria, o acesso à 
rede mundial de computadores (Internet) dentro das especificações mínimas exigidas 
pela CONTRATADA.  
5.4 O ALUNO tem conhecimento que antes de adquirir o curso on line, fez todos os 
testes com sua conexão, utilizando o próprio site da CONTRATADA.  
5.5 É terminantemente vedado ao ALUNO copiar, ceder, transferir ou disponibilizar o 
material fornecido pela CONTRATADA a terceiros, sob pena de imediata rescisão 
contratual, com o bloqueio do acesso, independentemente de notificação ou 
comunicação ao ALUNO, sem prejuízo da eventual apuração da responsabilidade civil 
e criminal pelo ocorrido, incidindo, ainda, a multa penal, não compensatória, irredutível 
no valor equivalente a 10 (dez) vezes o valor do curso adquirido, além da perda do que 
já tenha sido pago e das perdas e danos a serem apuradas.  
5.6 O ALUNO tem conhecimento de todos os conteúdos abordados no CURSO 
contratado no ato da aquisição, cujas informações estão disponíveis no sitio eletrônico 
da CONTRATADA.  
5.7 O ALUNO, em hipótese nenhuma, poderá fazer a troca de um curso on line adquirido 
por outro. 
 
6. Direitos de Imagem  
6.1. ALUNO autoriza o uso de sua imagem e voz em fotos ou vídeo, pela CONTRATADA 
para fins comerciais ou não, por meio de exibição de vídeo gravado ou ao vivo, 
radiodifusão, streaming ou outra transmissão ou gravação, fotografias ou qualquer outra 
tecnologia de mídia conhecida atualmente ou que venha a ser inventada.  
6.2. A presente autorização é concedida a título gratuito e definitivo, abrangendo o uso 
da imagem acima mencionada em todo território nacional e no exterior, em todas as 
suas modalidades incluindo, mas não se limitando a redes sociais, home page, mídia 
em geral, nada tendo a reclamar a título de direitos conexos à imagem ou a qualquer 
outro. 
 
7. Pagamentos 
7.1. Como contraprestação pelos serviços previstos nesta Condição Geral de Contrato 
e discriminados na FICHA DE INSCRIÇÃO, o ALUNO pagará o valor total discriminado 
no CONTEÚDO PROGRAMÀTICO do CURSO(S) escolhido(s) disponíveis no endereço 
eletrônico da CONTRATADA, qual seja https://buddhaspacollege.com.br. 
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7.2. O eventual não pagamento de qualquer das parcelas no vencimento, implicará 
na automática constituição do ALUNO em mora, independentemente de 
interpelação judicial ou extrajudicial para este fim.  
7.3. O pagamento efetuado após a data de vencimento será acrescido de multa no 
percentual de 10% (dez por cento) sobre o valor da prestação em atraso, mais 
correção monetária, se houver, juros moratórios de 1% (um por cento) ao mês, 
além de todos os custos administrativos gerados com a inadimplência.  
7.4. Caso ocorra atraso no pagamento da parcela, por 60 (sessenta) dias ou mais, 
a CONTRATADA poderá enviar o débito para ser cobrado extrajudicialmente por 
empresa de cobrança terceirizada ou escritórios especializados, ficando o ALUNO 
obrigado ao ressarcimento dos custos de cobrança de sua obrigação.  
 
8. Condições Gerais 
8.1. A presente Condição Geral de Contrato é celebrada em caráter irrevogável e 
irretratável, obrigando as Partes, por si e por seus herdeiros e sucessores, aplicando-
se, no que couber, a legislação de defesa do consumidor.  
8.2. A presente Condição Geral de Contrato obriga seus signatários, produzindo efeitos 
em relação a eles e respectivos herdeiros e sucessores a qualquer título, sendo certo, 
porém, que nenhuma das Partes poderá dispor de quaisquer dos seus direitos ou 
transferir quaisquer de suas obrigações oriundas do presente Instrumento sem o prévio 
consentimento, por escrito, da outra Parte.  
8.3. Com a adesão à presente Condição Geral de Contrato, o ALUNO reconhece que a 
CONTRATADA efetuará a retenção dos seus dados pessoais: i. nome completo, ii. 
número de RG, iii. número de CPF, iv. endereço físico, e, v. endereço eletrônico, bem 
como, autoriza a CONTRATADA a efetuar o tratamento de seus dados pessoais para 
finalidade específica de possibilitar o cumprimento dos termos da presente Condição 
Geral de Contrato de Prestação de Serviços de Treinamento em Terapias Corporais, 
estando autorizada à coletar, armazenar, classificar, utilizar, reproduzir internamente, 
nos termos da Lei nº 13.709/2018 (LGPD). 
8.4.1. A CONTRATADA, compromete-se em compartilhar os dados do ALUNO, 
somente com empresas do seu grupo econômico, ou, empresas franqueadas do 
SISTEMA BUDDHA SPA, com o único objetivo de confirmar a participação e 
aproveitamento do ALUNO no(s) CURSO(S) do BUDDHA SPA COLLEGE, e fornecer 
dados de contato para eventual proposta de emprego, comprometendo-se em adotar as 
medidas de segurança técnicas e administrativas reconhecidas como aptas a proteger 
os dados pessoais do ALUNO de acessos não autorizados e de situações acidentais, 
ou ilícitas. 
8.4.2. O ALUNO tem ciência que a CONTRATADA manterá os seus dados pessoais, 
durante todo o período necessário para os fins listados neste instrumento contratual, 
bem como, pelo período previsto na legislação tributária decorrente dos dados de 
pagamentos informados no ato da contratação do(s) CURSO(S), bem como, poderá 
solicitar informações a respeito do uso dos seus dados, por meio do seguinte endereço 
de e-mail: atendimento@buddhaspacollege.com.br.  
8.5. A ineficácia ou nulidade de qualquer previsão deste Instrumento não implicará 
nulidade ou ineficácia do que for válido neste contrato. Aquilo que gerar qualquer 
divergência entre as partes será negociado de boa-fé com uma solução que permita 
atingir os objetivos da previsão anulada ou considerada ineficaz.  
8.6. As cláusulas apresentadas no presente contrato estarão aceitas a partir do 
momento em que o ALUNO contratar o(s) CURSO(S) por ele escolhido(S), preencher 
as informações da FICHA DE INSCRIÇÃO e confirmar o seu pagamento, aderindo 
integralmente à presente Condição Geral de Contrato. 
 
9. Do Foro  
As Partes reconhecem que o presente contrato está integralmente disponível no sitio 
eletrônico da CONTRATADA e elegem o foro da Comarca de São Paulo/SP, 
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renunciando a qualquer outro tipo de foro, para dirimir eventuais conflitos que, 
porventura, surgirem. 
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FICHA DE INSCRIÇÃO À TREINAMENTO EM TERAPIAS 
CORPORAIS 
 
O ALUNO abaixo identificado, previamente ciente às Condições 
Gerais de Prestação de Serviços em Treinamento em Terapias 
Corporais do BUDDHA SPA COLLEGE, ora CONTRATADA, 
integralmente disponível em seu sítio eletrônico 
https://buddhaspacollege.com.br, contrata o CURSO abaixo:  

 
Identificação do ALUNO: 
Nome Completo:       
RG:       CPF/MF       Telefone       
Endereço Completo, inclusive CEP.:       
Endereço eletrônico:        
 
Curso(s) Escolhido(s) pelo Aluno: 
Nome do Curso(s)       
Carga horária, frequência, conteúdo programático e valores, conforme previsto no sítio 
eletrônico https://buddhaspacollege.com.br da CONTRATADA, com o qual o ALUNO 
manifesta integral conhecimento e concordância. 
 
O ALUNO reconhece que tomou prévio conhecimento da Condição Geral de Contrato 
de Prestação de Serviços de Treinamento em Terapias Corporais, disponibilizado no 
sítio eletrônico https://buddhaspacollege.com.br da CONTRATADA estando 
integralmente de acordo com o seu conteúdo, concordando com o seu conteúdo, 
elegendo o foro da Comarca de São Paulo/SP, renunciando a qualquer outro tipo de 
foro, para dirimir eventuais conflitos que, porventura, surgirem. 
 

São Paulo,       de       de       
 

 
Aderido e chancelado eletronicamente pelo ALUNO no momento da escolha e compra 
do CURSO com seu respectivo pagamento. 
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